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Pismo 
Uprave Banke 

Pismo 
Uprave Banke 

Zamjenik direktora  
Boris Vodopivec 

Poštovani komitenti i akcionari,

Zadovoljstvo nam je da vam predstavimo uspješno
poslovanje NLB Razvojne banke a.d. Banja Luka u
2010. godini

I pored činjenice da je ekonomska kriza i u prošloj
godini uticala na privredna kretanja i opšti razvoj,
NLB Razvojna banka je zadržala pozitivno poslo-
vanje.
Bosna i Hercegovina i Republika Srpska imale su
pozitivnu stopu rasta. U takvom okruženju NLB
Razvojna banka ostvarila je planirani rezultat i to
na nivou prosječnih stopa, koje je i do sada ostvari-
vala.
Banka nije mijenjala poslovnu strategiju i zadržala
je ulogu jednog od najznačajnijih učesnika na
bankarskom tržištu Republike Srpske i Bosne i
Hercegovine.
Ostvaren je dobar rezultat u oblasti poslovanja sa
privredom i sa stanovništvom. Najveći rast je ostva -
ren kod poslovanja sa stanovništvom, a posebno
dobri rezultati su na depozitnim poslovima štednje
stanovništva.
Banka ispunjava sve zadate kriterije i ostvarila je
relativne pokazatelje u granicama i na nivou pret -
hodnih godina.

Usluge Banke koristi 150 hiljada pravnih i fizičkih
lica, koji u toku mjeseca obave 1,2 miliona transa -
kcija u zemlji, u vrijednosti od preko 5 milijardi KM
i 7 hiljada transakcija sa inostranstvom u iznosu od
preko 110 miliona KM.

U 2010. godini NLB Razvojna banka je ostvarila
ukupne prihode od 78,3 miliona KM, rashode u
iznosu od 67,6 miliona KM i neto dobit od 8,9 mil-
iona KM. 
Bruto aktiva Banke na dan 31.12.2010. godine je
iznosila 1.052.993 KM.
Rezultat je ostvaren i zahvaljujući dobroj kadrov -
skoj politici, koja je omogućila da nema viška rad-
nika, odnosno prinudnih smanjenja broja radnika,
niti otpuštanja.

Kreditni portfolio na dan 31.12.2010. je 637,7
mili ona KM, a ukupni depoziti su iznosili 764,8
miliona KM.

Posebno dobra saradnja je ostvarena sa Investiciono
razvojnom bankom Republike Srpske. U proteklom
periodu plasirano je preko 135 miliona KM sredsta-
va iz kreditnih linija IRB-a, od čega je 95 kredita
preduzećima i opštinama, u ukupnom iznosu od 87
miliona KM i 788 kredita fizičkim licima i preduzet-
nicima, u iznosu od 48 miliona KM.

U cilju kvalitetnijeg pružanja usluga klijentima,
Banka je u 2010. godini posebnu pažnju posvetila
investiranju u novu opremu, kao i izgradnju i
ure|enje poslovnih prostora u Banjoj Luci, Istočnom
Sarajevu, Foči...

U 2010. godini nije promijenjena struktura vlasnika.
Tako|e, nije bilo ni veće fluktuacije komitenata.
Smanjeno je relativno učešće 15 najvećih depo ne -
na ta Banke i 15 najvećih korisnika kredita. 
Banka je pokazala svoju društvenu odgovornost
kroz veliki broj donacija kulturnim, humanitarnim i
sportskim aktivnostima. 
Želimo se zahvaliti komitentima, akcionarima, regu -
la torima i radnicima na doprinosu da NLB Razvojna
ba nka bude uspješna, te da zadrži i jača poziciju
koju ima na tržištu Republike Srpske i Bosne i Her -
ce   govine.

S poštovanjem,

Direktor
Radovan Bajić 

Zamjenik direktora  
Boris Vodopivec 

Direktor
Radovan Bajić 
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Izvještaj
nezavisnog
revizora

Izvještaj
nezavisnog

revizora
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Finansijski 
Pokazatelji



Bilansna suma - neto 1,056,051 1,165,113
Prosje~na bilansna suma - neto 1,104,348 1,169,250
Ukupni krediti 637,670 648,862
Krediti bez E kategorije 610,415 627,139
Dospjeli krediti 11,663 7,250
Dospjeli krediti/krediti bez E kategorije 1.9 1.2
Ispravke vrijednosti po ukupnim kreditima 73,015 61,857
Ispravke vrijednosti po kreditima bez E kategorije 45,760 40,134
Pokrivenost kreditnog portfelja (ukupni krediti) rezervacijama (%) 11.45 9.53
Pokrivenost kreditnog portfelja (krediti bez E kategorije) rezervacijama (%) 7.50 6.4
Depoziti 764,876 931,650
L1 (ukupni krediti sa preostalim rokom dospije}a 
preko jedne godine/ukupni krediti) max 70%
**L1 (dugoro~ni krediti/ukupni krediti) max 70% 82.6 76.3
** L2 (obaveze sa preostalim rokom dospije}a preko jedne godine/ukupni 
krediti sa preostalim rokom dospije}a preko jedne godine) min 40%
**L2 (dugoro~ne obaveze/dugoro~ni krediti) min 40% 83.9 84.3
Akcionarski kapital 52,003 52,003
Ukupan kapital 89,255 83,074
Prosje~an ukupan kapital 86,091 81,885
Neto krediti/depoziti (%) 73.82 63
Dobit 9,001 7,155
ROE (%) -u odnosu na akcionarski kapital 17.3 13.8
ROE (%) -u odnosu na ukupni kapital 10.1 8.6
ROE (%) -u odnosu na prosje~ni ukupni kapital 10.5 8.7
ROA (%) - u odnosu na prosje~nu aktivu 0.8 0.6
CIR (%) 54.6 54.3
Adekvatnost kapitala (%) 15.7 15.5
Broj zaposlenih 508 520
Aktiva po zaposlenom 2,079 2,241
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Osnovni
Pokazatelji
poslovanja

Banke

** Koeficijenti izra~unati prema podacima po ugovorenom roku dospije}a 

Opis 31.12.2010. 31.12.2009.

63.9 59.5

49.33 59.8
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Bilans 
uspjeha 

Bilans 
uspjeha 

Prihodi od kamata 56,096 55,125
Prihodi od dividendi 7 68
Rashodi kamata (23,514) (27,224)
Neto prihodi od kamata 32,589 27,969
Neto rashod indirektnih otpisa kredita (12,290) (10,888)
Neto prihod od kamata nakon umanjenja za 
indirektne otpise kredita 20,299 17,081

Prihodi od naknada i provizija 16,563 16,468
Rashodi od naknada i provizija (3,953) (3,770)
Neto prihodi po osnovu naknada i provizija 12,610 12,698

Neto prihod od kursnih razlika 2,914 2,789
Neto dobici/gubici od promjene vrijednosti imovine 949 (17)
Ostali prihodi iz poslovanja 1,654 2,097
Troškovi amortizacije (2,654) (2,775)
Administrativni i opšti troškovi poslovanja (23,652) (22,672)
Ostali rashodi iz poslovanja (1,209) (2,045)
Dobit prije oporezivanja 10,911 7,156
Porez na dobit (1,902) (1,249)
Odloženi porez  (139) -  
Neto dobit 8,870 5.907 
Zarade po akciji 0.17 0.11 

Izvještaj o ukupnom rezultatu
Godina završena 31. decembra

2010 2009.  korigovano

(u 000 KM)
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Bilans 
stanja

Izvještaj o
promjenama

na kapitalu

(Izvještaj o finansijskom položaju)
31.12.2009. 01.01.2009. 

31.12.2010. korigovano korigovano

(u 000 KM)

Aktiva
Nov~ana sredstva i  sredstva kod Centralne Banke 187,556 254,178 186,999
Hartije od vrijednosti namijenjene trgovanju 280 248 267
Hartije od vrijednosti raspoložive za prodaju 46,847 43,553 733
Hartije od vrijednosti koje se drže do dospije}a 230 398 566
Ulaganja u povezana preduze}a 635 623 623
Krediti i plasmani bankama 213,981 241,421 459,626
Krediti i plasmani komitentima 564,995 587,067 562,895
Nekretnine i oprema 32,530 28,136 25,996
Nematerijalna ulaganja 601 1,019 1,771
Investicione nekretnine 1,854 1,734 1,734
Stalna sredstva namijenjena prodaji 528 - 61
Potraživanja za više pla}eni porez na dobit 44 219 41
Odložena poreska sredstva 356 - -
Ostala aktiva 2,556 2,496 1,357
Ukupna aktiva 1,052,993 1,161,092 1,242,669
Pasiva 
Obaveze
Depoziti banaka 2,603 1,302 1,240
Depoziti komitenata 770,546 938,220 1,055,646
Obaveze po uzetim kreditima 165,577 109,425 72,327
Obaveze za dužni~ke HOV - 4,881 4,597
Subordinirane obaveze 9,784 9,783 9,783
Rezervisanja 6,848 7,864 6,948
Obaveza za porez na dobit 692 - 61
Odložene poreske obaveze 648 173 -
Ostale obaveze 7,042 6,372 9,049
Ukupne obaveze 963,740 1,078,020 1,159,651
Kapital
Akcionarski kapital 52,003 52,003 52,003
Emisiona premija 157 157 157
Rezerve banke 22,271 19,788 12,839
Revalorizacione rezerve po osnovu promjene 
vrijednosti osnovnih sredstava 4,444 3,511 3,663
Revalorizacione rezerve po osnovu promjene 
vrijednosti HOV raspoloživih za prodaju 1,379 1,554 290
Neraspore|ena dobit 8,999 6,059 14,066
Ukupan kapital i rezerve 89,253 83,072 83,018
Ukupna pasiva 1,052,993 1,161,092 1,242,669
Potencijalne i ugovorene obaveze 108,803 106,756 107,377

Izvještaj o promjenama na kapitalu 

(u 000 KM)

Stanje na dan
1. januara 2009. 52,003 157 9,625 3,663 290 14,235 79,973
Promjene u 
ra~unovodstvenim 
politikama - - 3,214 - - (169) 3,045
Ponovo iskazano stanje 
01.januar 2009. godine 52,003 157 12,839 3,663 290 14,066 83,018 
Dobit teku}e godine - - - - - 5,907 5,907
Ispla}ene dividende - - - - - (7,117) (7,117)
Prenos na rezerve - - 6,949 - - (6,949) -
Dobici od fer vrednovanja 
HOV raspoloživih za prodaju - - - - 1,264 - 1,264
Ukidanje revalorizacionih 
rezervi za otpis opreme - - - (152) - 152 -
Stanje na dan
31. decembar 2009. 52,003 157 19,788 3,511 1,554 6,059 83,072
Stanje na dan
01. januar 2010. 52,003 157 19,788 3,511 1,554 6,059 83,072
Dobit teku}e godine - - - - - 8,870 8,870
Ispla}ene dividende - - - - - (3,578) (3,578)
Prenos na rezerve - - 2,483 - - (2,483) -
Gubici od fer vrednovanja 
HOV raspoloživih za prodaju - - - - (175) - (175)
Dobici od fer vrednovanja 
nekretnina - - -  933 - 131 1,064 
Stanje na dan  
31.decembar 2010. 52,003 157 22,271 4,444 1,379 8,999 89,253 

Akcionarski
kapital

Emisiona
premija

Rezerve
banke

Revalorizacione
rezerve po

osnovu 
nekretnina 

Revalorizacione
rezerve po

osnovu HoV
raspoloživih za

prodaju
Neraspore-
|ena dobit Ukupno  
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Bilans
nov~anih
tokova

Osnovni
pokazatelji
poslovanja

Banke(u 000 KM)

Bilansna suma- neto 1,052,993 1,161,092
Krediti 640,569 649,515  
Ispravke vrijednosti po kreditima 75,574 62,448
Pokrivenost kreditnog portfelja (%) 11.80 9.61
Depoziti 773,149 939,552
Akcionarski kapital 52,003 52,003
Ukupan kapital 89,253 83,072
Neto krediti/depoziti (%) 73.08 62.48
Dobit 8,999 6,059
ROE (%) -u odnosu na akcionarski kapital 17.30 11.65
ROE (%) -u odnosu na ukupni kapital 10.08 7.29
CIR (%) 54.6 54.3
Adekvatnost kapitala (%) 15.7 15.5
Broj zaposlenih 508 520
Aktiva po zaposlenom 2,073 2,233

Nov~ani tokovi iz poslovnih aktivnosti 
Prilivi od kamata  56.213 55.214
Odlivi po osnovu pla}enih kamata  -20.351 -28.172  
Prilivi po osnovu naknada i provizija  17.006 17.339  
Odlivi po osnovu naknada i provizija -3.953 -3.722  
Prilivi po osnovu ostalih prihoda - -  
Neto efekat isplata po vanbilansnim pozicijama  -85 -336  
Napla}ena prethodno ispravljena potraživanja 297 2.792  
Odlivi po osnovu zarada i troškova  -31.375 -28.434  
Pla}en porez na dobit  -1.254 -1.514      

Poslovni priliv prije promjena na poslovnim sredstvima i obavezama 16.498 13.167 

Promjene na poslovnim sredstvima i obavezama 

Neto pove}anje kredita i plasmana komitentima Banke 435 -31.375  
Neto pove}anje depozita banaka 1.339 28.694  
Neto pove}anje depozita komitenata -168.114 -147.477  
Neto pove}anje  ostale aktive - -      

Neto nov~ani tokovi iz poslovnih aktivnosti -149.842 -136.991 

Nov~ani tokovi iz aktivnosti investiranja 
Neto smanjenje kratkoro~nih plasmana finansijskim institucijama  -3.467 3.912  
Primici kamata  - -  
Odlivi za nabavku osnovnih sredstava -3.380 -3.197  
Odlivi po osnovu ulaganja u HOV -3.143 -41.871  
Neto smanjenje dugoro~nih ulaganja - -      

Neto nov~ani tokovi iz aktivnosti investiranja -9.990 -41.156 

Nov~ani tokovi iz aktivnosti finansiranja 
Neto pove}anje / smanjenje obaveza po uzetim kreditima i izdatim hartijama od vrednosti 56.152 37.089  
Primljene dividende 7 67  
Ispla}ene dividende -3.578 -7.118  
Primici i isplate po vanrednim stavkama  - -  

Neto nov~ani tokovi iz aktivnosti finansiranja 52.581 30.038 

Kursne razlike po osnovu prera~una gotovine i ekvivalenata gotovine 2.505 1.862      

Neto pove}anje nov~anih sredstava -104.746 -146.247  
Nov~ana sredstva na po~etku godine 487.610 633.857 

Nov~ana sredstva na kraju godine 382.864 487.610 

Nov~ana sredstva se sastoje od sljede}ih pozicija:
Nov~ana sredstva i sredstva kod Centralne banke 187.529 254.116  
Sredstva kod drugih banaka 195.335 233.494

Opis 31.12.2010. 31.12.2009.

Bilans nov~anih tokova Period završen 
31.decembra 

2010 2009
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Prihodi Prihodi

U periodu od 01.01. do 31.12.2010. go-
dine Banka je ostvarila ukupne prihode
u iznosu od 78,183 hiljada KM i ukupne
rashode u iznosu od 67,272 hiljada KM.
Ostvarena bruto dobit je 10,911 hiljada
KM, porez 2,041 hiljada KM i neto dobit
8,870 hiljada KM. 

Prihodi od kamata

Prihodi od kamata iznosili su 56,096 hiljada KM i ~ine
71.75% ukupnih prihoda.
U ukupnim  prihodima od kamata najzna~ajniji udio
imaju prihodi od kamata po kreditima u iznosu od
47,884 hiljada KM  i naknade po kreditima u iznosu od
3,721 hiljada KM, koji zajedno ~ine 66.01% ukupnih
prihoda.
Prihodi od kamata od banaka u iznosu od 2,680 hilja-
da KM  i u strukturi prihoda u~estvuju sa 3.43% .

Prihodi od naknada 

Ostvareni prihodi  po osnovu naknada iznose  16,563
hiljada KM  i predstavljaju 21.18% ukupnih prihoda, a
~ine ih:
- prihodi od naknada po deviznom platnom prometu u
iznosu od 3,266 hiljada KM  i u~estvuju sa 4.18% u
ukupnim prihodima, 
- naknade po vanbilansnim poslovima u iznosu od 996
hiljada KM i u~estvuju sa 1.27% u ukupnim prihodima. 
- naknade za izvršene usluge unutrašnjeg platnog
prometa u iznosu od 12,233 hiljada KM i u~estvuju sa
15.65% u ukupnim prihodima.
- brokerske provizije u iznosu od 70 hiljada KM.

Ostali  prihodi 

Ostale operativne prihode u iznosu od 5,524 hiljada
KM, koji predstavljaju 7.07.% ukupnih prihoda ~ine:
- neto dobici od promjene vrijednosti imovine - 949 hi -
ljada KM
- neto prihod kursnih razlika - 2,914 hiljada KM
- prihod od zakupnina - 166 hiljada KM,
- prihod od ukidanja rezervisanja za sudske sporove i
ostale obaveze - 712 hiljada KM,
Neto prihod  ukidanja rezervisanja po vanbilansnim
obavezama - 483 hiljade KM
- ostali operativni prihodi - 300 hiljada KM.

Struktura ukupnih prihoda 31.12.2010.

Struktura prihoda od kamata 31.12.2010
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Rashodi Rashodi

Struktura ukupnih rashoda  31.12.2010.

Struktura rashoda po kamatama 31.12.2010.

Ukupni rashodi iznose 67,272 hiljada
KM.

Rashodi po kamatama 

Rashodi kamata u bilansu uspjeha Banke iznose 23,514
hiljade KM i odnose se na obra~unate kamate na kam-
atonosne depozite klijenata i štedne depozite stano -
vništva u svim valutama, kamate na uzete kredite, kao
i vremenski razgrani~ene pripadaju}e kamate na oro ~e -
ne depozite privrede i stanovništva i razgrani~ene ka -
ma te na uzete kredite. U strukturi rashoda, rashodi od
kamata u~estvuju sa 34.95%. 
Rashodi kamata po depozitima iznose 19,408 hiljada
KM i ~ine 28.85% ukupnih rashoda. 
Rashodi po uzetim kreditnim linijama iznose 3,020 hi -
lja da KM što ~ini 4.49% ukupnih rashoda i rashodi
kamata za obaveze po uzetim pozajmicama od drugih
banaka 520 hiljada KM što ~ini 0.77% od ukupnih
rashoda.     

Rashodi naknada 

Rashode naknada u iznosu od 3,953 hiljada KM
(5.88% ukupnih rashoda) ~ine izdaci za usluge platnog
prometa, bankarske usluge Agencije za bankarstvo RS,
CBBiH, usluge SWIFT-a, rashodi naknada po karti~a -
rskom poslovanju i druge usluge.

Ostali rashodi

Ostale operativne rashode u iznosu od 39,805 hiljada
KM (59.17% ukupnih rashoda) ~ine:
- neto rashodi indirektnih otpisa kredita -12,290 hiljada
KM (18.27% ukupnih rashoda),
- trošak amortizacije - 2,654 hiljada KM
- troškovi plata i doprinosa 14,535 hiljada KM (21.61%
ukupnih rashoda),
- troškovi materijala i usluga - 2,845 hiljada KM (4.23%
ukupnih rashoda)
- troškovi zakupa -  847 hiljada KM (1.26%)
- troškovi reklame i propagande 1,116 hiljada KM
(1.66%)
- troškovi reprezentacije 158 hiljada KM (0.23%)
- osiguranje depozita 1,436 hiljada KM (2.13%)
- ostali troškovi 3,924 hiljada KM (5.83% ukupnih ras -
ho da).

Administrativni
i op{ti tro{kovi

poslovanja

Tro{kovi
amortizacije

2,654

23,652
35%



Poslovne
aktivnosti
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Ukupan iznos kredita  na dan 31.12.2010. godine
iznosio je 640,569 hiljada KM. Krediti plasirani
komitentima na dan 31. decembra 2010. godine
obuhvataju kredite odobrene privredi u iznosu
od 397,066 hiljada KM i kredite odobrene sta no   -
vni  štvu u iznosu od  243,503 hiljada KM. Ob ra  ~ u -
 nata kamata iznosi  5,348 hiljada KM.

Krediti Krediti

Struktura ukupnih kredita 31.12.2010.                                                        
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Krediti Krediti

Krediti pravnim licima

Stanje kredita odobrenih pravnim licima na dan
31.12.2010. godine iznosi 393,438 hiljada KM, i
obra~unata kamata 3,628 hiljada KM.
Struktura kredita privredi je sljede}a:
- kratkoro~ni krediti 47,563  hiljade KM ( 12.09%), 
- dugoro~ni krediti 317,702  hiljade KM ( 80.75%) i 
- dospjeli krediti 28,173 hiljade KM (7.16%)

Krediti stanovništvu

Stanje kredita odobrenih fizi~kim licima na dan
31.12.2010. godine iznosi 241,783 hiljade KM, i
obra~unata kamata 1,720 hiljada KM.

Struktura kredita stanovništva po ro~nosti: 
- kratkoro~ni krediti iznose 24,679 hiljada KM
(10.21%)
- dugoro~ni krediti i teku}a dospije}a iznose 206,358
hiljada KM (85.35%)
- dospjeli krediti iznose 10,746 hiljada KM (4.44%)

29
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Struktura kredita stanovništvu 31.12.2010.

Struktura kredita  pravnim licima 31.12.2010.

Kratkoro~ni
krediti
47,563           
12%

Kratkoro~ni
krediti
24,679           
10%

Dugoro~ni
krediti i
teku}a

dospije}a
206,358

86%
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Depoziti Depoziti

Ukupni depoziti na dan 31.12.2010. godine
iznosili su 773,149 hiljada KM. 

Depoziti stanovništva iznose 459,710 hiljada KM (po vi|enju
218,199 hiljada KM, kratkoro~ni 21,140 hiljada KM, dugo -
ro~ni 220,371 hiljada KM). 
Depoziti privrede iznose 313,439 hiljada KM, (po vi}e nju
198,992 hiljade KM, kratkoro~ni 60,675 
hiljada KM, dugoro•ni 53,772 hiljade KM). 

Depoziti po dospije}u 31.12.2010.

Stanje depozita 31.12.2010.          

Dugoro~ni 
depoziti
274,143

35%

Dugoro~ni 
depoziti
58,756

8%

Kratkoro~ni 
depoziti
81,815
11%

Kratkoro~ni 
depoziti
297,202

38%

Depoziti po
vi|enju
417,191

54%

Depoziti po
vi|enju
417,191

54%
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Platni promet u zemlji

Na dan 31.12.2010. godine  Banka je imala 26,260
transakcionih ra~una pravnih lica od ~ega 21,324
aktivnih. 
Prosje~an mjese~ni broj naloga u  2010. godini iznosio
je 542,500, a u istom razdoblju 2009. godine 646,300.
U ukupnom broju transakcija realizovano je 72 %
internih transakcija i 28% eksternih transakcija. 
U 2010. godine prosje~no mjese~no tržišno u~eš}e
Banke u broju transakcija odliva kod CBBiH iznosilo je
5.68%, dok je u~eš}e u vrijednosti transakcija iznosilo
6.85 %. U istom periodu 2009. godine tržišno u~eš}e
Banke u broju transakcija iznosilo je  6.31%, dok je
u~eš}e u vrijednosti transakcija iznosilo 8.27%
Došlo je do smanjenja broja (16%) i u vrijednosti
transakcija (9.84%) u odnosu na 2009. godinu. 
Banka je u 2010. godini ostvarila ukupne prihode po os -
novu izvršenih usluga u iznosu od 12,233  hiljade KM,
što predstavlja pove}anje prihoda za 1% u odnosu na
2009. godine (12,109 hiljada KM). Imaju}i u vidu sma -
nje nje obima na poslovima unutrašnjeg platnog pro -
meta, rast u ukupnim prihodima je ostvaren pove ~a -
njem aktivnosti i prihoda na poslovima platnih kartica. 

Elektronsko bankarstvo

Na dan 31.12.2010. godine Banka je imala ukupno
2,803 korisnika elektronskog bankarstva od •ega
1,412 pravnih lica i 1,391 fizi•kih lica. U odnosu na
31.12.2009. godine broj korisnika elektronskog ban ka -
r stva pove~ao se za 12.93%.
U•eš~e elektronskih naloga, kroz elektronsku banku, u
ukupnim bezgotovinskim nalozima pove~alo se u
odnosu na isti period 2009. godine. 
Na dan 31.12.2010. godine, u•eš~e elektronskih nalo-
ga u ukupnim bezgotovinskim nalozima iznosilo je
48.81% od ~ega 15.72% naloga se odnosilo na naloge
kroz elektronsku banku, a 33.09% na naloge  u~itane
iz elektronskih  fajlova.
Banka je na dan 31.12.2010. godine  imala 16,496
ko risnika SMS servisa i 1,463 korisnika WEB Info
servisa.
Broj korisnika SMS servisa porastao je za 47.01% u
odnosu na isti period prošle godine (11,221  korisni-
ka), a broj poruka ve~i je za 41.67% u odnosu na isti
period 2009. godine. 

Platni promet sa inostranstvom

Devizni ra~uni pravnih lica

Na dan 31.12.2010. Banka je vodila 4,863 devizna
ra~una pravnih lica sa statusom Aktivan (5 nerezident-
nih ra~una i 4,858 rezidentnih ra~una) od kojih je 44%
ra~una aktivno radilo u 2010. godini, odnosno preko
kojih je vršen platni promet sa inostranstvom. 
U periodu 2010.godine otvoreno je 404 novih deviznih
ra~una pravnih lica, dok je 191 ra~un ugašen zbog
neaktivnosti.

Ino-korespondentni ra~uni i ostvaren obim pla -
t n o g prometa sa inostranstvom

Poslovanje sa inostranstvom Banka je obavljala preko
šest ra~una unutar NLB grupe i deset ra~una kod ostal-
ih banaka u inostranstvu.
Ostvaren odliv prema inostranstvu u periodu 2010.
godine iznosi EUR 405,189 hiljada, dok je u istom peri-
odu 2009. godine zabilježen odliv deviza u iznosu od
EUR 394,401 hiljada.
U 2010. godini zabilježen je rast broja izvršenih transak-
cija po nalogu klijenta za 0.20%. Od ukupnog  broja
izvršenih  transakcija, 49.73% transakcija izvršeno je
preko banaka iz NLB grupe, a 50.27% preko ostalih
ino-korespondentnih banaka. 
Ostvaren priliv iz inostranstva u periodu 2010. godine
iznosi EUR 226,824 hiljade, dok je u istom periodu
2009. godine zabilježen priliv deviza u iznosu od EUR
216,506 hiljada.
Tako}er, u 2010. godini zabilježen je rast broja transak-
cija primljenih u informacioni sistem Banke po osnovu
naplate iz inostranstva u korist ra•una klijenta za
12.22%. Od ukupnog  broja primljenih transakcija,
38.14% transakcija primljeno je preko ra•una kod
banaka iz NLB grupe, a 61.86% preko ra•una kod
ostalih ino-korespondentnih banaka. 

Platni 
promet
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Tokom  2010.godine poslovanje sa platnim karticama
je zabilježilo rast po svim parametrima i to broja karti-
ca, broja bankomata i POS terminala i broja i vrijed-
nosti transakcija, u odnosu na isti period 2009.
godine.
Ukupan broj kartica je porastao za 6.80% u odnosu na
31.12.2009. godine.
Broj transakcija na bankomatima je porastao za 20%,
dok je iznos ispla}enih sredstava na bankomatima

porastao za 9.20% u odnosu na isti period 2009.
godine. Broj bankomata na 31.12.2010. godine iznosi
58.

Aktivno se radilo na proširenju trgova~ke i aktiviranju
postoje}e mreže. Zabilježen je rast ukupnog broja
transakcija u trgova~koj mreži za 70%, dok je vrijed-
nost transakcija na trgova~koj mreži porasla za 57% u
odnosu na isti period 2009. godine.

(u 000 KM)

Nova ljubljanska banka DD Ljubljana 51,926 99.85 51,926 99.85
Privatna preduze}a 18 0.03 18 0.03
Fizi~ka lica 55 0.11 55 0.11
Strana fizi~ka lica 4 0.01 4 0.01
Ukupno 52,003 100.00 52,003 100.00

Platne 
kartice

Akcionarski
kapital 

Akcionari % %
Stanje  

31.12.2010.
Stanje 

31.12.2009.
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U 2010. godini radni odnos je prestao za ukupno 30
radnika od ~ega 8 VSS, 5 VŠS, 15 SSS, jedan VKV i
jedan KV.
U navedenom periodu radni odnos je zasnovalo 18 rad-
nika od ~ega 9 radnika sa VSS, 1 radnik sa VŠS, 7 rad-
nika sa SSS i 1 NKV radnik.

Na dan 31.12.2010. godine, Banka je imala ukupno
508 zaposlenih radnika, od •ega 21 radnik na
odre}eno vrijeme, a od toga 4 pripravnika.

Kvalifikaciona struktura zaposlenih 

MR/DR 4 0.79 4 0.77

VSS 181 35.63 175 33.65

VŠ 50 9.84 55 10.58

SSS 258 50.79 268 51.54

VKV 5 0.98 7 1.35

KV 6 1.18 8 1.54

NK/NSS 4 0.79 3 0.58

Ukupno 508 100 520 100

Opis 31.12.2010. % 31.12.2009. %

Starosna struktura zaposlenih 

Do 30 godina života 74 14.57 90 17.31

Od 30 do 40 godina života 141 27.76 129 24.81

Od 40 do 50 godina života 110 21.65 122 23.46

Od 50 do 55 godina života 102 20.08 108 20.77

Od 55 do 60 godina života 62 12.20 54 10.38

Preko 60 godina života 19 3.74 17 3.27

Ukupno 508 100 520 100

Opis 31.12.2010. % 31.12.2009. %

Polna struktura zaposlenih radnika na dan 31.12.2010.godine

Ženski 370 72.83

Muški 138 27.17

Ukupno: 508 100

Pol Broj radnika %



Organi 
upravljanja

Bankom
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Nadzorni odbor 

Marko Jazbec predsjednik
Milan Marini~ ~lan
Tadej Krašovec ~lan
Nataša Damjanovi~ ~lan
Marjeta Zver Cankar ~lan

Odbor za reviziju 

Anica Knavs predsjednik
Metka Turk ~lan
Darija Mozeti~ ~lan
Saša Kova~i} ~lan
Kristina Kova~i} ~lan

Uprava Banke

Radovan Baji} Direktor
Boris Vodopivec Zamjenik direktora
Dejan Guzijan Sekretar

Centri

Ljiljana Pani} direktor Centra za upravljanje sredstvima
Ljiljana Rebi} direktor Centra Poslovne mreže
Dragan Injac direktor Centra Poslovanja sa privredom
Mirela Baši} direktor Centra Platnih sistema
Zoran Panti} direktor Centra Podrške poslovanju

Zdrava Kova~evi} Šef Službe Interne revizije

Organi 
upravljanja
Bankom
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CENTRALA BANKE Milana Tepi}a br.4 051 221 610 051 221 623

Filijala Banja Luka Kralja Petra I Kara|or|evi}a 85a 051 242 143 051 242 192

Banja Luka - Ekspozitura 1 Milana Tepi}a br.4. 051 245 542 051 221 613

Banja Luka - Ekspozitura 2 Kralja Petra I Kara|or|evi}a 85a 051 242 157 051 242 192

Šalter Obili}evo Cara Lazara 21 051 245 594 051 461 001

Šalter Marije Bursa} Marije Bursa} br.1 051 217 909 051 217 909

Šalter Mercator Aleja Svetog Save bb 051 314-463 051314-463

Šalter Integra Kralja Petra I Kara|or|evi}a 96-98  051 313-046 051 313-046

Šalter Rosulje Kralja Petra II Kara|or|evi}a br. 4  051 300-115 051 300 115

Šalter Lazarevo Branka Popovi}a 051 371 645 051 371 632

Ekspozitura Lazarevo Knjaza Miloša br.59 051 309 192 051 309 192

Šalter Hirurgija Zdrave Korde bb 051 245 592

Šalter Interno 12 beba bb 051 245 597

Šalter Ginekologija 12 beba bb 051 245 591

Ekspozitura Tržnica Tržnica br.11- N17 051 217 484 051 217 484

Ekspozitura Laktaši Kara|or|eva bb. 051 530 973 051 530 972

Šalter Aleksandrovac Gradiška cesta 051 580 750 

Ekspozitura ^elinac Cara Lazara 5. 051 551 181 051 551 081

Ekspozitura Kotor Varoš Cara Dušana br.23 051 785 090 051 785-353

Ekspozitura Tesli} Kara|or|eva LE 053 410 360 053 436 584

Ekspozitura Mrkonji} Grad Trg Kralja Petra Kara|. 1 050 211 205 050 212 002

Šalter Šipovo Gavrila Principa bb 050 371 132 050 371 505

Šalter Kneževo Gavrila Principa bb 051 591 364 051 591 754

Šalter Ribnik Rade Jovani}a bb 050 431 023 050 431 023

Filijala Bijeljina Patrijarha Pavla br. 1 055 209 905 055 209 905

Šalter Ugljevik Trg D. Mihajlovi}a  bb 055 771 072 05 /771 205

Šalter Lopare Cara Dušaa bb 055 650 329 055 650 329

Filijala Br~ko Klosterska 23 049 216 133 049 216 133

Filijala Doboj Svetog Save br. 20 053 241 120 053 241 120

Ekspozitura Bosanski Brod Svetog Save bb 053 612 041 053 612 041

Ekspozitura Derventa M. Bjelosevi}a - Belog bb 053 333 227 053 333 227

Šalter Petrovo Ozrenskih brigada bb 053 260 124 053 260 124

Filijala Fo~a Mome Kosovi}a br.7 058 210 792 058 210 815

Ekspozitura Višegrad K.P.I Kara|or|evi}a 058 620 527 058 620 527

Šalter Rudo D. D. Mihajlovi}a 058 711 145 058 711 145

Šalter Donji Uvac Donji Uvac bb 058 730 707 058 730 707

Šalter ^ajni~e K.P.I Kara|or|evi}a 058 315 521 058 315 521

Šalter Kalinovik Kara|or|eva bb 057 623 012 057 623 012

Šalter Novo Goražde Centar bb 058 430 011 058 430 011

Filijala Gradiška Vidovdanska bb 051 814 352 051 815 928

Ekspozitura Kozarska Dubica Svetosavska 1 052 410 537 052 410 407

Šalter Mercator Dejtonska bb 051 826 660 051 826 660

Ekspozitura Srbac Mome Vidovi}a 18 051 745 211 051  745 211

Šalter Nova Topola Nova Topola bb 051 892 049 051 892 049

Filijala Isto~no Sarajevo Kara|or|eva 13 057 340 457 057/340 453

Šalter Tržnica Nikole Tesle bb 057 343 150 057 343 150

Ekspozitura Pale Dobrosava Jev|evi}a bb 057 222 400 057 223 515

Ekspozitura Sokolac Cara Lazara bb 057 448 329 057 448 190

Ekspozitura Rogatica Srpske sloge bb 058 416 035 058 416 035

Šalter Han Pijesak Srpske vojske 64 057 559 302 057 559 302

Filijala Modri~a Knjaza Miloša bb 053 810 022 053 810-506

Ekspozitura Bosanski Šamac Svetosavska 1 054 612 406 054 620 010

Šalter Pelagi}evo Pelagi}evo bb 054 810 170 054 810 170

Šalter Vukosavlje Cara Lazara bb 053 814 021 053 814 021

Šalter na carinarnici Šamac Put Srpskih dobrovoljaca bb 054 611 241 054 611 241

Filijala Prijedor K.P.I  Oslobodioca 052 234 006 052 234 006

Ekspozitura I K.P.I. Oslobodioca 91 052 234 566 052 234 006

Ekspozitura II K.P.I. Oslobodioca 1 052 241 921 052 241 921

Eksp. Novi Grad K. Petrovi}a 34 052 752 121 052 751 065

Ekspozitura Kozarac Mladena Stojanovi}a bb 052 346 130 052 346 131

Ekspozitura Kostajnica K.P.I Oslobodioca bb 052 663 356 052 663 356

Filijala Prnjavor Trg srpskih boraca 1 051 665 477 051 665 477

Ekspozitura Prnjavor Trg srpskih boraca 1 051 665 477 051 665 477

Ekspozitura I Prnjavor Trg srpskih boraca bb 051 663 742 051 663 270

Filijala Trebinje Herceg Stefana Kosa~e 1 059 260 953 059 260 933

Ekspozitura Bile}a K.P.I Oslobodioca 2 059 380 140 059 370 140

Ekspozitura Gacko Stojana Kova~evi}a 13 059 464 966 059 464 966

Ekspozitura Nevesinje Skver Nevesinjska puška 5 059 601 514 059 601 514

Šalter Ljubinje Kara|or|eva 2 059 621 195 059 621 194

Filijala Zvornik Bra}e Jugovi}a 3c 056 210 672 056 210 672

Ekspozitura Bratunac Gavrila Principa bb 056 410 188 056 410 300

Ekspozitura Vlasenica Sv, Apostola  Petra i Pavla 056 733 239 056 733 239

Poslovna
mreža 

Organizaciona jedinica: Adresa Telefon: Fax:
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Izdava~/ Publisher
NLB Razvojna banka
Milana Tepi}a br 4
78 000 Banja Luka

T: + 387 (0) 51 221 610
F: + 387 (0) 51 221 623

www. nlbrazvojnabanka.com



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


