@ NLB Banka

Uslovi odobravanja kredita za kreditiranje korisnika usluga ZU BE WELL Banja Luka

Sta se podrazumijeva pod ovim kreditom i ko moze postati Korisnik kredita?
Kredit je namjenjen za kreditiranje korisnika usluga ZU Specijalna bolnica BE WELL Banja Luka, a
Korisnik kredita moZe postati fizicko lice sa redovnim mjesecnim primanjima.

INFORMATIVNI LIST

u primjeni od

Do kojeg iznosa se moze odobriti kredit? 11.09.2025. godine
Banka odobrava kredite prema iznosu fakturne vrijednosti usluga, max. iznos do 10.000,00 KM.

Koliki je maksimalan rok otplate kredita? Na koji nacin se vrsSi otplata kredita?
Rok otplate kredita moze biti ugovoren na period do 5 godina. Kredit se otpla¢uje u jednakim mjese¢nim ratama u skladu sa Planom otplate,
koji Cini sastavni dio ugovora o kreditu, pri Eemu prva rata dospijeva na naplatu mjesec dana od dana plasmana.

Koliko iznose nominalna i efektivna kamatna stopa na kredit?
Kamatu na kredit ne plac¢a Korisnik kredita, ve¢ davalac usluga u skladu sa Ugovorom o poslovnoj saradniji.

Korisnik kredita otplacuje glavnicu kredita u jednakim mjese¢nim ratama.
Efektivna kamatna stopa zavisi od iznosa kredita, roka otplate i troSkova koji ulaze u obracun iste.

Kolika je naknada za obradu kreditnog zahtjeva?
Naknadu za obradu kreditnog zahtjeva ne plaéa Korisnik kredita, ve¢ davalac usluge u skladu sa Ugovorom o poslovnoj saradniji.

Koje su ostale naknade i troSkovi koji se mogu ocekivati po ovom kreditu?

TroSak za kupovinu mjenice plac¢a davalac usluge (1 mjenica: 5,00 KM).

Ukoliko se u periodu otplate kredita podnese zahtjev za izmjenu uslova odobrenog kredita, obraéunava se naknada u visini od 0,50% od
ostatka kredita (min. 50,00 KM).

U slucaju kasnjenja sa otplatom kredita, Banka ¢e obracunati i naplatiti zateznu kamatu na dospjele obaveze, po€evsi od dana njihove
dospjelosti do dana izmirenja. Trenutno vazeéa stopa zatezne kamate iznosi 0,03% dnevno i mjenjace se promjenom njene visine u Zakonu
o zateznoj kamati. Za sve dospjele, neplacene obaveze Banka ¢e dostavljati obavjeStenja i opomene o obavezama, Cije troSkove snosi
Korisnik kredita. Opomene se Salju Korisniku kredita i licima koja garantuju urednu otplatu kredita. TroSak slanja jedne opomene iznosi
5,00 KM.

Koji su moguci instrumenti obezbjedenja kredita i koji je redoslijed i na¢in izmirenja obaveza?
Administrativna zabrana na primanja Korisnika kredita (osim za penzionere), blanko mjenica Korisnika kredita, polisa osiguranja kredita ili
drugo adekvatno obezbjedenje. Vrsta obezbjedenja zavisi od iznosa kredita i kreditne sposobnosti.

Ukoliko se obaveze po kreditu ne izmiruju u ugovorenom roku, Banka ¢e odmah, po dospjeéu obaveza, usmenim putem ili putem pisanih
opomena upozoriti Korisnika kredita, suduznika i jemca. Ukoliko izostane efekat prethodno navedenih mjera, postupak naplate se dalje vrsi
aktiviranjem instrumenata obezbjedenja, i to sljede¢im redoslijedom: putem administrativne zabrane, od Korisnika kredita, Suduznika i/ili
Jemca, sa svih rauna Korisnika kredita, Suduznika i/ili Jemca, sudskim putem od Korisnika kredita, Suduznika i/ili Jemca.

Ukoliko je instrument obezbjedenja Polisa osiguranja, nezavisno od prethodno navedenog redoslijeda, prioritetno se vrsi naplata Polisom
osiguranja koja se aktivira ukoliko nastane osigurani slucaj.

Banka moze od ovog redoslijeda odstupiti ukoliko okolnosti upuc¢uju, odnosno oc¢igledno je da se iz datog instrumenta obezbjedenja koji je
po redoslijedu aktiviranja ispred, ne moze ostvariti sugurna i pravovremena naplata.

Banka moze izvrsiti naplatu dospjelih obaveza Korisnika kredita aktiviranjem instrumenata obezbjedenja, bez slanja pisanog ob avjestenja
Korisniku kredita, Suduzniku i Jemcu, ukoliko nastupe okolnosti zbog kojih bi dalje izvr§avanje obaveza po ovom Ugovoru za Banku
predstavljalo znacajno povecanije rizika. Obaveze se izmiruju sljede¢im redoslijedom: troSkovi, kamata i glavnica kredita.

Kada se odobrena kreditna sredstva mogu poceti koristiti i na koji nacin?
Kreditna sredstva se mogu poceti koristiti 14 (Cetrnaest) dana od dana zaklju¢enja Ugovora o kreditu ili ranije, na zahtjev korisnika kredita.
Kreditna sredstva se ispla¢uju na raun davaoca usluge, otvoren kod NLB Banke a.d. Banja Luka.

Da li je moguce odustati od koriS¢enja kredita?

Korisnik kredita ima pravo da odustane od zaklju¢enog ugovora o kreditu, dostavljaju¢i Banci pismeno obavjeStenje, bez obaveze
navodenja razloga, najkasnije 14 (Cetrnaest) dana od zaklju€enja ugovora o kreditu, pod uslovom da nije po¢eo da koristi kreditna sredstva.
U slu€aju odustajanja od zaklju¢enog ugovora, Banka ima pravo da naplati naknadu za obradu kreditnog zahtjeva.

Da li je moguce izvrsiti prijevremenu otplatu kredita?
Korisnik kredita moze da vrati kredit, u potpunosti ili djelimi¢no, prije roka odredenog za vracanje. U slu€aju prijevremene otplate kredita,
korisnik kredita ne pla¢a naknadu za prijevremenu otplatu kredita.

Koji su uslovi za otkaz ugovora o kreditu?

Korisnik kredita i Banka imaju pravo na otkaz Ugovora, u skladu sa Opstim uslovima i zakonskim odredbama.

Banka ima pravo da otkaze Ugovor sa Korisnikom kredita i trazi naplatu cjelokupnog potrazivanja u slucaju:

= da Korisnik kredita odobrena kreditna sredstva ne koristi za namjenu utvrdenu Ugovorom;

= neredovnog izmirenja mjesecnih obaveza po Ugovoru;

= da Banka utvrdi da je Korisnik kredita dao falsifikovanu, netaénu dokumentaciju ili neistinite informacije, prilikom podnoS$enja zahtjeva i
za vrijeme trajanja ugovornog odnosa,;

da nastupe okolnosti zbog kojih bi dalje izvrSavanje obaveza po Ugovoru za Banku predstavljalo zna¢ajno povecanje rizika;

da Banka dode do saznanja da se protiv Korisnika kredita vodi izvrsni ili drugi postupak, koji bi uticao na izvr§avanje ugovorenih obaveza;
da Banka zahtijeva, a Korisnik kredita ne dostavi dodatne instrumente obezbjedenja/plaé¢anja, kao i druge informacije i dokumentaciju;
= kada Korisnik kredita izvrSi povredu bilo koje odredbe ugovornog odnosa, zakonskih i drugih propisa, te Opstih uslova poslovanja.

U slucaju otkaza ugovora, obaveze Korisnika kredita po ugovoru dospijevaju u cjelosti (preostali iznos kredita sa pripadaju¢im obracunatim
kamatama i troSkovima) i Korisnik kredita je u obavezi da iste izmiri Banci u roku od 8 (osam) dana od dana uruéenja/prijema obavjestenja o
otkazu Ugovora. Korisnik kredita i Banka su obavezni da obavjestenje o otkazu Ugovora dostave u pisanoj formi.

Obavijestenje o otkazu ugovora se smatra uredno dostavljenim Korisniku kredita ako je izvrSeno dostavljanje preporu¢enom postom na adresu
navedenu u Ugovoru o kreditu, ukoliko Korisnik kredita nije dostavio Banci obavjestenje o promjeni adrese.

Sta je jo$ bitno napomenuti?

Korisnik je duzan da prije zaklju¢enja ugovora o kreditu, u slu¢aju da se uredna otplata kredita obezbjeduje jemcem, dostavi primjerak
ugovora o jemstvu koji je zaklju€en u pisanoj formi izmedu korisnika kredita i jemaca, za ¢iji sadrzaj Banka nije odgovorna.

Korisnik ima pravo da, bez naknade, u toku procjene njegove kreditne sposobnosti dobije Izvod iz Centralnog registra kredita CB BiH.
Korisnik ima pravo da, bez naknade, prije zaklju€enja ugovora o kreditu dobije nacrt ugovora, ukoliko su bitni elementi Ugovora usaglaseni
izmedu Korisnika kredita i Banke.



Za javno objavljivanje
Korisnik kredita nema obavezu zaklju€enja ugovora o sporednim uslugama Banke. Banka ne naplacuje troSkove vodenja kreditnog racuna.
Koja dokumentacija je neophodna za odobrenje kredita?
Osnovna dokumentacija koja se dostavlja Banci je:
= Zahtjev za kredit (obrazac Banke);
= Predracun usluga ZU BE WELL Banja Luka;
= Li¢na karta koja se skenira u Banci;
= Dokument, kojim se utvrduje taCne adresa stanovanja (npr, kopija racuna za fiksni telefon ili struju za protekli mjesec ili potvrda o
stalnom mjestu boravka i sl.);
= Finansijski dokumenti (za one koji nisu klijenti NLB Banke) :
o lica zaposlena u preduzeéima sa vecinskim drzavnim kapitalom: platne liste za posljednja tri mjeseca,
o lica zaposlena u privatnim preduzecima i preduzetnic¢kim radnjam: izvod iz banke o visini primanja u posljednja tri mjeseca,
= Ugovor o davanju jemstva, zaklju¢en izmedu podnosioca zahtjeva i jemca.
U postupku obrade zahtjeva za kredit Banka zadrzava pravo zatraziti i drugu dokumentaciju.

Primjer: Ukoliko bi Korisniku kredita Banka odobrila kredit u iznosu od 10.000,00 KM, sa rokom otplate od 3 godine, a koji bi bio
obezbijeden: 1 (jedna) mjenica potpisana od strane korisnika kredita, administrativna zabrana na primanja Korisnika kredita, polisa
osiguranja tada bi mjeseéna rata iznosila 277,78 KM. Efektivha kamatna stopa prema Kkorisniku kredita bi iznosila 0,67%.

Ukupan iznos kredita koji bi platio Korisnik kredita iznosio bi 10.102,00 KM.

Osnov Iznos
Glavnica kredita 10.000,00 KM
Obragun kamate 0,00 KM
Naknada za obradu kreditnog zahtjeva 0,00 KM
Iznos premije osiguranja 102,00 KM
TroSkovi za mjenice 0,00 KM
Troskovi ovjere administrativne zabrane Nema troska
Ukupan iznos koji bi Korisnik kredita platio 10.102,00 KM

Napomena: Efektivna kamatna stopa u ugovoru o kreditu moze odstupati od navedene zbog dodatnog obezbjedenja koje Banka moze
zahtijevati i promjene u troSkovima na koje Banka nema uticaj.

Da li je moguce dobiti informativni list prilagoden konkrethom zahtjevu?

Trazilac kredita mozZe nakon obavljenog razgovora sa kreditnim referentom dobiti Informativni list prilagoden njegovom zahtjevu.

Kako se informisati o svim ugovorenim izmjenama uslova poslovanja za vrijeme otplate kredita?

O svim izmjenama Opstih uslova poslovanja, Posebnih uslova za izdavanje i koriS¢enje elektronskih instrumenata placanja za fizi¢ka lica, visine
tarifa, provizija i naknada, aktivnih i pasivnih kamatnih stopa, kao i vrijednosti kamatne stope Euribor-a, Banka ¢e obavjestavati putem internet
stranice www.nlb-rs.ba i u poslovnim prostorijama Banke.

Do kada vaze uslovi iz ovog informativnog lista?
Uslovi iz ovog Informativnog lista vaze 15 dana od dana urucenja.

U Banjoj Luci, 11.09.2025. godine

NLB Banka a.d. Banja Luka, Milana Tepic¢a 4, 78000 Banja Luka, RS, BiH
T: + 0800 50 510; F: + 387 51 221 623; E: helpdesk@nlb-rs.ba, www.nlb-rs.ba
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